
포티크 호텔 규정 및 안내사항 

안전과 현지 법규 준수를 위해, 호텔 투숙 기간 동안 아래의 규정을 꼭 지켜주시기 바랍니다:

1. 체크인 시 신분증을 프런트 데스크에 제시해 주세요.

 * 외국인 고객: 유효한 여권 및 비자 제시

 * 베트남 고객: 유효한 사진이 부착된 신분증, 여권 등 (성인), 출생증명서 (어린이)

2. 무기, 유해 화학물질, 인화성/가연성 물질 반입 금지

3. 호텔 내에서의 도박 및 마약 사용은 법적으로 엄격히 금지되며, 위반 시 관련 법률에 따라 책임을 
지셔야 합니다.

4. 불법 야생동물 거래 및 섭취 금지

5. 객실 및 에어컨이 설치된 공용 공간에서의 흡연 금지

6. 외출 시 문단속(출입문 및 발코니)을 철저히 해주시고, 전기기기를 꺼주세요. 카드키 분실 시 
즉시 프런트에 알려주세요.

7. 객실당 최대 투숙 인원은 성인 3명 또는 성인 2명 + 어린이 2명입니다. 자세한 사항은 
프런트(내선번호 0)로 문의 바랍니다.

8. 체크인 시간: 14:00 / 체크아웃 시간: 12:00 정오

9. 귀중품은 객실 내 금고에 보관해 주세요. 공용 공간에서는 소지품에 각별히 유의해 주시기 
바라며, 분실 시 호텔은 책임지지 않습니다.

10. 연회장, 레스토랑, 바 등 이용 시 단정한 복장 착용 부탁드립니다.

11. 일광욕 시 상의 탈의 금지

12. 뷔페 음식 및 식기류를 식당 외부로 반출하지 마세요.

13. 조식 이용 시 객실 카드키를 지참해 주세요.

14. 해변 이용 시, 구조요원에게 객실 번호를 알려주시면 선베드, 타월, 파라솔을 무료로 이용하실 
수 있습니다.

15. 반려동물, 외부 음식 및 음료 반입 금지

16. 강한 냄새가 나는 음식(두리안, 잭프룻, 젓갈류 등) 및 과일 반입 금지

17. 공용 공간에서는 정숙을 유지해 주세요. 큰 소리나 소란 행위는 삼가 주세요.

18. 보안상의 이유로 등록되지 않은 외부인은 객실 출입이 허용되지 않습니다.

19. 공용 공간의 의자에 발을 올리거나 눕는 행위는 삼가 주세요.

20. 호텔의 환경보호 규정을 준수해 주시고, 쓰레기는 정해진 장소에 버려 주세요. 전기 및 물 
절약에 협조 부탁드립니다.


